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Introduction

Afin d’évaluer I'activité socio-sanitaire de I'Ordre hospitalier de Saint Jean de Dieu en 2022, nous
avons envoyé des questionnaires concernant 418 structures. Par rapport a 2021, 13 nouveaux
centres ont été ouverts. En particulier, on constate une augmentation des centres dans la Province
de France (8 centres de plus par rapport a 2021). Nous avons recu en retour 377 questionnaires
remplis, soit un taux de réponse (couverture) de 90%. La répartition par province des réponses aux
guestionnaires figure au Tableau 1.

Tableau 1 Répartition par province des réponses aux questionnaires. Année 2022

B ICE NOMBRE N’AYANT PAS AYANT TAUX DE
D’CEUVRES REPONDU REPONDU COUVERTURE %

CURIE GENERALE 1 1 100%
AFRIQUE SAINT RICHARD PAMPURI 6 1 5 83%
AFRIQUE SAINT AUGUSTIN 18 1 17 94%
AMERIQUE LATINE ET CARAIBES 45 45 100%
AUTRICHE 41 2 39 95%
BAVIERE 30 2 28 93%
COREE 13 13 100%
ETATS-UNIS 6 6 100%
BON PASTEUR 45 45 100%
VIETNAM 6 1 5 83%
ESPAGNE 68 2 66 97%
OCCIDENTALE D’EUROPE 44 28 16 36%
FRANCE 15 4 11 73%
INDE 13 13 100%
LOMBARDIE-VENETIE 17 17 100%
POLOGNE 25 25 100%
PORTUGAL 12 12 100%
ROMAINE 13 13 100%

418 41 377 90%

Nous disposons d’informations concernant la propriété/gestion de 336 ceuvres, dont la répartition
coincide plus ou moins avec celle de 2021, avec une légére diminution des propriétés en cotitularité
avec d’autres entités et une légére augmentation des propriétés de I’Ordre, a savoir :

e 92% des ceuvres appartiennent a I'Ordre ;
e 3% sont en cotitularité avec d’autres entités ;
e 5% sont gérées pour le compte d’une autre entité.

Concernant les ceuvres dont I'Ordre est propriétaire, la direction générale de |'activité socio-
sanitaire est confiée a un laic dans 77% des cas (pourcentage plus ou moins égal a celui de 2021) ; a
un religieux de I’Ordre dans 13% des cas (pourcentage plus ou moins égal a celui de 2021) et dans
les cas restants (10%) au supérieur de la communauté (8% en 2021). 100% des ceuvres en
cotitularité avec d’autres entités ont confié la direction générale de I'activité socio-sanitaire a un
laic, alors qu’en 2021 il y avait encore une ceuvre qui avait confié la direction a un religieux. Enfin,
sur les 17 ceuvres (29 en 2021) gérées pour le compte d’une autre entité, 94% (93% en 2021) sont
dirigées par un laic, 6% (7% en 2021) par le supérieur de la communauté.



Les 418 ceuvres sont réparties en fonction de la catégorie d’activité socio-sanitaire, de la maniere
suivante :

e 80 centres hospitaliers (76 réponses),

e 48 services sanitaires non hospitaliers (de base) (47 réponses),

e 67 services pour malades mentaux (65 réponses),

e 70services pour personnes handicapées physiques, psychiques et sensorielles (58 réponses),

e 45 services pour personnes agées (35 réponses),

e 79 services socio-sanitaires divers (71 réponses),

e 29 centres de formation (25 réponses).

Graphique 1 Structures socio-sanitaires par catégorie d’activité. Année 2022
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Tableau 2 Nombre d’ceuvres par catégorie socio-sanitaire. Année 2022

Activité . it \[0]:13{3 N’AYANT PAS AYANT TAUX DE

CHVILE SOCIOTsanitaire D'CEUVRES  REPONDU REPONDU COUVERTURE
Al-Activité hospitaliére a caractére général 47 3 44 94%
A2-Activité hospitaliere a caractere spécialisé 8 8 100%

A | A3- Activité hospitaliere de moyen/long séjour 17 17 100%
A4-Hospice 7 7 100%
TOTALA 79 3 76 96%
Bl-An'\bl.JIa.ton.’es et/ou amb'ula.t0|res )8 1 27 96%
pluridisciplinaires non hospitaliers

B B2-Services non hospitaliers de rééducation 1 1 100%
B3-Pharmacies et/ou herboristeries 15 15 100%
B4-Servces de convalescence et de bien-étre 3 1 2 67%
TOTALB 47 2 45 96%
C1-Services re5|dent|_els ou résidentiels et de jour 53 3 50 94%
pour personnes atteintes de troubles mentaux
C2-Services de jour pour personnes atteintes de 6 6 100%

C | troubles mentaux
C3-Services territoriaux intégrés pour personnes 6 ) 4 67%

atteintes de troubles mentaux
TOTALC 65 5 60 92%
D1-Services résidentiels ou résidentiels et de jour
pour personnes handicapées

D2-Services de jour pour personnes handicapées 16 16 100%

40 1 39 98%

D - — —
D3-Sng|c?s territoriaux intégrés pour personnes 11 2 9 82%
handicapées
TOTALD 67 3 64 96%
E1-Services re5|dfan:c|els ou résidentiels et de jour 38 4 34 89%
E pour personnes agées
E2-Services de jour pour personnes agées 2 2 100%
TOTALE 40 4 36 90%
F1-Services re5|dent|fe|s., ou r,e15|dent|e'ls etde JOU.I' 47 47 100%
pour personnes en difficulté économique et sociale
F,2-SerV|Fes de Jour.pour personnes en difficulté 3 8 100%
économique et sociale
F3-Services pour mineurs avec des difficultés
F | comportementales et/ou familiales 0 0 0 -
F4—(?ommunautes thérapeutiques pour personnes 9 ) 7 28%
addictes
F5-Maisons de vacances pour les usagers 2 2 100%
F6-Autres services 12 1 11 92%
TOTALF 78 3 75 96%
G G1-Centres de formation 29 2 27 93%
TOTAL G 29 2 27 93%

Pour ce qui est de la répartition géographique par continent, en 2022, ces 418 ceuvres se trouvent
principalement en Europe et en Amérique du Nord (73%), puis en Amérique méridionale et centrale
(11%), en Asie (9%) et en Afrique (7%).



Graphique 2 Répartition par zone géographique des ceuvres socio-sanitaires ayant répondu au

questionnaire. Année 2022
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Nombre de lits, de personnes accueillies et de jours de présence

En 2022, on compte globalement 36 015 lits (-4 949 par rapport a 2021, soit -12%), ce qui a permis
d’enregistrer 807 335 hospitalisations (+106 131 par rapport a 2021, soit -15%), pour un total de
9398 344 jours de présence (-1 714 005 par rapport a 2021, soit +15%). Les données concernant le
nombre total de jours de présence permettent d’estimer que les structures de I'Ordre assurent
chaque jour un lit a quelque 30 000 personnes dans le monde entier (donnée comparable a celle de
2021). La réduction du nombre de lits est due au fait que les lits avaient été surestimés en 2021.
En revanche, l'activité a augmenté : il y a eu davantage d'admissions, mais avec une durée
d'hospitalisation inférieure a celle de 2021.

Les tableaux ci-dessous font état de la répartition des lits, des personnes prises en charge, ainsi que
de la durée de séjour par province, par catégorie socio-sanitaire et par zone géographique.

Tableau 3 Nombre de lits, de personnes accueillies et de jours de présence. Année 2022

CEUVRES

gones S s fows oo
CURIE GENERALE 1 1 0 0 0
AFRIQUE SAINT RICHARD PAMPURI 6 5 718 57,520 123,887
AFRIQUE SAINT AUGUSTIN 18 17 966 26,909 147,917
AMERIQUE LATINE ET CARAIBES 45 45 3,607 50,044 1,049,170
AUTRICHE 41 39 4,241 | 157,479 1,105,285
BAVIERE 30 28 4,200 99,989 844,603
COREE 13 13 352 2,571 57,482
ETATS-UNIS 6 6 352 540 91,787
BON PASTEUR 45 45 2,278 12,346 629,838
VIETNAM 6 5 0 120,846 0
ESPAGNE 68 66 9,493 | 123,862 2,919,197
OCCIDENTALE D’EUROPE 44 16 862 1,417 171,617
FRANCE 15 11 944 1,628 139,545
INDE 13 13 1,034 19,012 57,308
LOMBARDIE-VENETIE 17 17 2,641 50,009 759,351
POLOGNE 25 25 1,208 28,323 311,136
PORTUGAL 12 12 1,980 4,410 665,932
ROMAINE 13 13 1,139 50,430 324,289
Total 418 377 36,015 | 807,335 9,398,344




Il convient de noter que 9 centres B1 (cliniques ambulatoires et/ou cliniques ambulatoires
pluridisciplinaires non hospitalieres), et 1 centre B4 (Services de convalescence et de bien-étre), en
réponse a la question concernant la présence de services de rééducation ambulatoires, ont indiqué
le nombre de lits, de personnes hospitalisées et de jours de présence.

Tableau 4 Nombre de lits, de personnes accueillies et de jours de présence par catégorie socio-sanitaire. 2022

JOURS DE
PRESENCE

CGEUVRES
EXISTANTES

CEUVRES AYANT
REPONDU

PERSONNES

HiTS ACCUEILLIES

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE

A1l — Activité hospitaliere a caractére général 48 45 9,947 473,326 2,184,737
A A2 — Activité hospitaliére a caractéere spécialisé 8 8 1014 29,715 239,242
A3 — Activité hospitaliere moyen/long séjour 17 17 2,081 49,650 1,106,288
A4-Hospice 7 6 206 1,434 54,304
Total A 80 80 13.248 554.125 3.584.571
B1- Ambulatoires et/ou ambulatoires 29 28 156 | 129,981 16,655
pluridisciplinaires non hospitaliers
B | B2 - Services non-hospitaliers de rééducation 1 1 0 0 0
B3 - Pharmacies et/ou herboristeries 15 15 0 0 0
B4 — Services de convalescence et de bien-étre 3 3 310 29,709 72,995
Total B 48 47 466 159.690 89.650
C1 - Services résidentiels ou résidentiels et de jour 55 54 8,451 44,147 2,525,204
pour personnes
C C2 - Services de jour pour personnes atteintes de 6 6 0 0 0
troubles mentaux
c3 - Services territoriaux intégrés pour personnes 6 5 752 2,970 142,404
atteintes de troubles mentaux
Total C 67 65 9.203 47.117 2.667.698
D1 - Services re5|dent.|els ?u résidentiels et de jour 43 35 3,711 4,601 996,481
pour personnes handicapées
D D2 — Services de jour pour handicapées 16 15 0 0 0
D3 - Services territoriaux intégrés pour handicapé 11 8 2324 2073 316,162
Total D 70 58 6.035 6.674 1.312.643
E1 - Services re5|£:lelnt|els ou résidentiels et de jour 43 33 2,542 4,460 1,057,690
E pour personnes agées
E2 — Services de jour pour personnes agées 2 2 0 0 0
Total E 45 35 2.5542 4.460 1.057.690
F1- Se.rw.ces rles[dentlels. ou re5|dentc|els et de jour 49 42 4,020 16,771 614,374
pour difficultés économiques et sociales
F2 —Services de jour pour personnes en difficultés 8 8 0 0 0
économiques et sociales
F3 —Services pour mineurs avec des difficultés
F . 0 0 0 0 0
comportementales et/ou familiales
F4 - Communautés thérapeutiques pour personnes 9 9 277 863 70,470
addictes
F5 -Maisons de vacances personnes accueillies 2 2 28 0 219
F6-Autres services 11 10 196 17,635 1,029
Total F 79 71 4.521 35.269 686.092
G | G1-Centres de formation 29 25 0 0 0
Total G 29 27
Total général 418 377 36.015 807.335 9.398.344




Tableau 5 Nombre de lits, de personnes accueillies et de jours de présence par zone géographique. Année

2022
I Pays CEUVRES CEUV’RES AYANT LTS PERSONNES JOL’JRS DE
EXISTANTES REPONDU ACCUEILLIES PRESENCE
Bénin 3 3 422 15,404 89,964
Cameroun 3 3 127 4,187 10,863
Ghana 4 4 388 11,882 62,673
Kenya 1 1 100 1,774 10,932
Liberia 2 2 121 3,350 14,000
Madagascar 1 1 29 659 8,569
AFRIQUE Malawi 3 3 101 561 25,740
fle Maurice 1 1 75 59 730
Mozambique 1 1 41 840 17,088
Sénégal 3 2 104 574 15,812
Sierra Leone 3 3 85 4,302 16,549
Togo 3 2 296 42,116 33,923
Zambie 1 1 0 0 0
Total Afrique 29 27 1,889 85,708 306.843
Argentine 5 5 365 8,872 92,113
Bolivie 4 4 333 3,094 80,292
Brésil 2 2 0 0 0
Chili 2 2 281 779 87,861
AMERIQUE | Colombie 12 12 1,790 20,188 305,962
LATINE ET | Cuba 3 3 192 1,088 391,680
CARAIBES | Equateur 3 3 229 3068 1,178
Honduras 1 1 0 0 0
Mexique 3 3 176 4,462 41,357
Pérou 8 8 215 7,926 48,238
Venezuela 2 2 26 567 489
Total Amérique latine et Caraibes 45 45 3,607 50,044 1.049.170
Chine 2 2 86 217 12,705
Inde 12 12 959 18,953 56,578
Israél 1 1 185 19,454 79,856
ASIE Japon 3 3 97 1,595 1,095
Philippines 5 5 0 2984 0
Corée du sud 8 8 169 759 43,682
Timor oriental 1 1 13 45 4050
Vietnam 6 5 0 120,846 0
Total Asie 38 37 1,509 164,853 197.966
Autriche 26 24 3,219 141,709 893,136
Canada 30 30 1,353 8,305 381,072
Croatie 1 1 140 1,130 43,200
République Tcheque 4 4 65 788 19,916
France 14 10 915 969 130,976
Allemagne 30 28 4,200 99,989 844,603
Hongrie 5 5 835 11,015 169,449
ZL;nRE?zTcEzS: Irlande 16 11 753 848 142,957
DU NORD Italie 24 24 3,455 76,871 960,584
Pologne 24 24 1,208 28,323 311,136
Portugal 11 11 1,967 4,365 661,882
Slovaquie 6 6 122 3,967 22,784
Espagne 68 66 9,493 123,862 2,919,197
Ukraine 1 1 0 0 0
Royaume Uni 25 2 8 8 2,920
Etats-Unis 21 21 1,277 4,581 340,553
Total Europe et Amérique du Nord 306 268 29,010 506,730 7.844.365
Total général 418 377 36,015 807,335 9.398.344
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Hopital de jour, chirurgie ambulatoire, centres d’accueil de jour, prestations
ambulatoires et des pharmacies/herboristeries

Pour les catégories socio-sanitaires A, B, et C, il est possible de comptabiliser, en plus des
hospitalisations ordinaires, les activités d’hopital de jour, de chirurgie ambulatoire, de centres
d’accueil de jour, ainsi que les prestations ambulatoires.

En 2022, 370 648 personnes ont été prises en charge en hopital de jour, en chirurgie de jour, ainsi
que dans les centres d’accueil de jour (Tableau 6), soit une diminution de 111 737 personnes par
rapport a 2021 (-30%).

Les prestations ambulatoires totales en 2022 s’éléevent a 11 871 291 (Tableau 7), avec une
diminution de 1 242 278 par rapport a 2021 (-10%).

Tableau 6 Nombre de prises en charge en hopital de jour, chirurgie de jour, centres d’accueil de jour, par
catégorie socio-sanitaire. Année 2022

NOMBRE DE
PRISES EN

CEUVRES CEUVRES AYANT CHARGE en

EXISTANTES REPONDU B
chirurgie de jour,
centres d’accueil de
jour

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE

A} —'Act|V|te hospitaliere a caractere 48 45 172,381
général
A2/—.A<ft|)/|te hospitaliere a caractere 8 8 89.779
A | spécialisé
A,3‘ — Activité hospitaliere moyen/long 17 17 12,983
séjour
A4 - Hospice 7 6 0
Total A 80 76 275.143
B1 - Ampu!at(?lres et/ou arr'1bu‘lat0|res 29 o8 21,431
pluridisciplinaires non hospitaliers
B2 — Services non-hospitaliers de 1 1 0
B | rééducation
B3 - Pharmacies et/ou herboristeries 15 15 0
B4 — Services de convalescence et de
. A 3 3 0
bien-étre
Total B 48 47 21.431
C1 — Services résidentiels ou résidentiels
et de jour pour personnes atteintes de 55 54 73,042
troubles mentaux
C | C2 —Services de jour pour personnes 6 5 0
atteintes de troubles mentaux
C3 - Services territoriaux intégrés pour
. 6 5 1,032
personnes atteintes de troubles mentaux
Total C 67 65 74.074
Total général 195 188 370.648




Tableau 7 Nombre de prestations ambulatoires par catégorie socio-sanitaire. Année 2022

CEUVRES CEUVRES AYANT PRESTATIONS
EXISTANTES REPONDU AMBULATOIRES

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE

Al- A\CtIVIt(l:_‘ h’ospltallere a 48 45 8,929,367
caractere général
A2—A\ct|V|te,thS|.3|'faI|ere a 8 8 672,532
A |caractere spécialisé
A3 — Activité hlt?spltallere 17 17 1.353,365
moyen/long séjour
A4 - Hospice 7 6 89
Total A 80 76 10.955.353
B1 — Ambulatoires et/ou
ambulatoires 29 28 503,302
pluridisciplinaires non
hospitaliers
B2 - S_er\(lces non’ , _ 1 1 8,230
B | hospitaliers de rééducation
B3 - Ph_arm:?\aes et/ou 15 15 0
herboristeries
B4 — Services de
convalescence et de bien- 3 3 1,278
étre
Total B 4847 47 512.810
C1 - Services résidentiels ou
résidentiels et c_ie jour pour 55 54 253,533
personnes atteintes de
troubles mentaux
C2 —Services de jour pour
C | personnes atteintes de 6 6 0
troubles mentaux
C3 - Services territoriaux
mtegres pour personnes 6 5 149,595
atteintes de troubles
mentaux
Total C 67 65 403.128
Total général 195 188 11.871.291
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Aide a domicile et autres services

En 2021, les structures de I'Ordre ont assuré un service d’aide a domicile a 29 240 personnes. En
2022, ce chiffre a diminué pour atteindre 18 729 personnes (-10 511). Cette diminution est
imputable aux services non hospitaliers (catégorie B) de I’Ordre. En 2021 on avait enregistré une
tres forte augmentation (9 989 personnes aidées a domicile), tandis qu’en 2022 aucune personne
n’a été aidée a domicile (ce qui correspond davantage a la situation en 2020, ou il n’y avait que 10
personnes aidées a domicile). La répartition en sous-catégories socio-sanitaires figure au Tableau 8.

Tableau 8 Nombre de prises en charge en aide a domicile par catégorie socio-sanitaire. Année 2022

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE

NOMBRE DE PERSONNES
AIDEES A DOMICILE

Al — Activité hospitaliére a caractére général 5,767
A2 — Activité hospitaliére a caractéere spécialisé 608
A3 — Activité hospitaliere moyen/long séjour 5,162
A4 — Hospice 3,411
Total A 14,948
B1 — Ambulatoires et/ou ambulatoires pluridisciplinaires non hospitaliers 0
B2 - Services non hospitaliers de rééducation 0
B3 - Pharmacies et/ou herboristeries 0
B4 — Services de convalescence et de bien-étre 0
Total B 0
C1 — Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour personnes atteintes 828
de troubles mentaux

C2 — Services de jour pour personnes atteintes de troubles mentaux 0
C3 - Services territoriaux intégrés pour personnes atteintes de troubles 340
mentaux

Total C 1,168
D1 —Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour personnes 61
handicapées

D2 — Services de jour pour personnes handicapées 0
D3 - Services territoriaux intégrés pour personnes handicapées 0
Total D 61
E1 — Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour personnes agées 272
E2 — Services de jour pour personnes agées 148
Total E 420
F1 - Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour personnes en 1652
difficultés économiques et sociales ’

F2 — Services de jour pour personnes en difficultés économiques et sociales 480
F3 - Services pour mineurs avec des difficultés comportementales et/ou 0
familiales

F4 — Communautés thérapeutiques per personnes addictes 0
F5 — Maisons de vacances pour les personnes accueillies 0
F6 — Autres services 0
Total F 2,132
Total général 18,729
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Les structures relevant des catégories C (services pour malades mentaux), D (services pour
handicapés physiques, psychiques et sensoriels), E (services pour personnes dgées) et F (services
socio-sanitaires divers), offrent différents types de services, notamment :

e Education de base (soins de la personne, comportement...),

e Formation/éducation (écoles spéciales, écoles professionnelles spéciales),
e Conseil (recherche de logement, d’emploi...),

e Occupation/travail (laboratoires, ateliers, emplois protégés),

e Centre dejour,

e Cantine.

Le tableau 9 indique le nombre d’usagers ayant bénéficié des services susmentionnés par
catégorie socio-sanitaire.
Tableau 9 Nombre de bénéficiaires de services divers par catégorie socio-sanitaire. Année 2022

CEUVRES CEUVRES NOMBRE DE

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE AYANT BENEFICIAIRES DE

EXISTANTES REPONDU SERVICES DIVERS

C1 — Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour

. 55 54 44,473
personnes atteintes de troubles mentaux
C C2 —Services de jour pour personnes atteintes de 6 6 1,679
troubles mentaux
C3 - Services territoriaux intégrés pour personnes 6 5 10,199

atteintes de troubles mentaux
Total C 67 65 56.351
D1 —Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour
personnes handicapées

D | D2 - Services de jour pour personnes handicapées 16 15 254,732
D3 - Services territoriaux intégrés pour personnes
handicapées

Total D 70 58 395.915
E1 — Services résidentiels ou résidentiels et de jour pour

43 35 138,674

11 8 2,509

A 43 33 1,966
E | personnes agées
E2 - Services de jour pour personnes agées 2 2 480,088
Total E 45 35 482.054
F1 — Services re.su?lentllels,ou re5|c.jent|els et d.e jour pour 49 42 1,371,165
personnes en difficultés économiques et sociales
If2 - Serylces de JOUI? pour personnes en difficultés 8 8 121,074
économiques et sociales
. F3 — Services pour mineurs avec des difficultés 0 0 0
comportementales et/ou familiales
F4 -.Communautes thérapeutiques pour personnes 9 9 159,564
addictes
F5 — Maisons de vacances pour les personnes accueillies 2 2 0
F6 — Autres services 11 10 21,878
Total F 79 71 1.673.681
Total général 261 229 2.608.001
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Personnel

Le personnel total s’éléve a 64 790 personnes (soit +2 429 personnes par rapport a 2021, +4%), dont
377 religieux de I'Ordre, 386 religieux d’autres ordres et congrégations, 59 799 laics salariés et 4 353
consultants laics. Outre les salariés et les consultants laics, dans les 190 ceuvres qui ont répondu aux
guestionnaires le personnel de la sous-traitance s’éléve a 3 680 personnes (3 803 en 2021).
Pour des informations complémentaires, voir tableaux 10, 11 et 12.

Tableau 10 Répartition du personnel par catégorie socio-sanitaire. Année 2022
CEUVRES

. RELIGIEUX = AUTRES LATCS PERSONNEL
CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE CEUVRES AYANT - RELEIEDR SIS AL
REPONDU
Al-Activité hospitaliere a caractére général 48 45 69 137 28,779 2,056 31,041
A A2-Activité hospitaliére a caractére spécialisé 8 8 4 13 4,669 264 4,950
A3-Activité hospitaliere moyen/long séjour 17 17 67 12 4,138 813 5,030
A4-Hospice 7 6 3 6 185 18 212
Total A 80 76 143 168 37,771 3,151 41.233
Bl-Ambu!atc?lres et/ou ambulatoires pluridisciplinaires 29 8 65 5 927 188 1182
non hospitaliers
g | B2-Services non hospitaliers de rééducation 1 1 1 0 27 0 28
B3-Pharmacies et/ou herboristeries 15 15 4 0 222 0 226
B4-Services de convalescence et de bien-étre 3 3 1 0 285 7 293
Total B 48 47 71 2 1,461 195 1.729
C1-Services res!dentlels ou résidentiels et de jour pour 55 54 43 21 5,729 658 6,451
personnes atteintes de troubles mentaux
C C2-Services de jour pour personnes atteintes de 6 6 0 0 384 1 385
troubles mentaux
C3-§erv1ces territoriaux intégrés pour personnes 6 5 4 2 1,327 0 1333
atteintes de troubles mentaux
Total C 67 65 47 23 7,440 659 8.169
D1-Services resu.jentllels ou résidentiels et de jour pour 43 35 31 1 4,548 213 4,803
personnes handicapées
D | D2-Services de jour pour personnes handicapées 16 15 5 2 497 6 510
D3-S§rV|c€zs territoriaux intégrés pour personnes 11 8 0 1 4,300 1 4,302
handicapées
Total D 70 58 36 14 9,345 220 9.615
El-SerV|cesAreIS|dent|eIs ou résidentiels et de jour pour 43 33 28 31 1,874 111 2,044
E | personnes agées
E2-Services de jour pour personnes agées 2 2 1 0 51 0 52
Total E 45 35 29 31 1,925 111 2.096
F1-Services res@ehtlels’ Ol:l résid. 'et de jour pgur 49 49 36 1 960 8 1,005
personnes en difficultés économiques et sociales
F'2-SerV|f:es de jour Pour personnes en difficultés 8 8 1 0 33 0 21
économiques et sociales
. F3-Services pour mineurs aveF .des difficultés 0 0 0 0 0 0 0
comportementales et/ou familiales
F4-Communautés thérapeutiques pour pers. addictes 9 9 1 0 319 0 320
F5-Maisons de vacances pour les personnes accueillies 2 2 0 0 1 0 1
F6-Autres services 11 10 5 0 136 0 141
Total F 79 71 43 1 1,449 8 1.501
G Centres de formation Total 29 25 17 13 408 9 447
Total général 418 377 386 252 59,799 4,353 64.790
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Graphique 3 Répartition des typologies de salariés par catégorie socio-sanitaire. Année 2022

0, 0,
100% 92% 91% 97% 92% 97% 91%
90% 84%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 9
°° 8% . 1% 8% . .
=2 A% Dk — % 3% g0 19 A%3% 2%
10% 0% 0% 0% . 1% 0% m 2% 1% 1% 0% A g
0% Ititd | W™ - e (I e ) e e
A B C D E F G
®RELIGIEUXOH  m AUTRES RELIGIEUX LAICS SALARIES  m LAICS CONSULTANTS

Tableau 11 Répartition du personnel par province. Année 2022

CEUVRES

CEUVRES RELIGIEUX AUTRES LAICS LAICS PERSONNEL
PROVINCE EXISTANTES AYANT OH RELIGIEUX  SALARIES CONSULTANTS TOTAL
REPONDU
CURIE GENERALE 1 1 1 0 6 0 7
AFRIQUE SAINT R. 6 5 30 21 575 73 699
PAMPURI
AFRIQUE SAINT 18 17 26 0 1916 0 1942
AUGUSTIN
AUTRICHE 41 39 13 43 8647 9 8712
BAVIERE 30 28 4 24 10098 12 10138
COREE 13 13 2 542 21 573
ETATS-UNIS 6 6 0 0 324 0 324
BON PASTEUR 45 45 8 2 890 9 909
VIETNAM 6 5 46 0 88 134 268
OCCIDENTALE
44 16 4 4 2977 0 2985
D’EUROPE
FRANCE 15 11 3 1 818 14 836
INDE 13 13 54 42 494 71 661
LQ M,B ARDIE- 17 17 11 27 3062 428 3528
VENETIE
POLOGNE 25 25 33 31 2211 463 2738
PORTUGAL 12 12 10 2 938 190 1140
ROMAINE 13 13 12 6 2368 305 2691
AMERIQUE LATINE
. 45 45 73 17 8552 1646 10288
ET CARAIBES
ESPAGNE 68 66 50 30 15293 978 16351
Total 418 377 386 252 59,799 4,353 64,790
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Tableau 12 Répartition du personnel par zone géographique. Année 2022

CONTINENT CEUVRES cigx;is RELIGIEUX AUTRES LA'I'CS’ C(;IA;:SCSL- PERSONNEL
EXISTANTES REPONDU OH RELIGIEUX = SALARIES TANTS TOTAL
Bénin 3 3 13 15 329 67 424
Cameroun 3 3 3 0 124 0 127
Ghana 4 4 6 0 1,147 0 1,153
Kenya 1 1 2 0 91 0 93
Liberia 2 2 2 0 195 0 197
Madagascar 1 1 3 1 45 14 63
AFRIQUE Malawi 3 3 4 3 323 0 330
fle Maurice 1 1 3 1 31 0 35
Mozambique 1 1 2 0 98 0 100
Sénégal 3 2 3 0 67 0 70
Sierra Leone 3 3 7 0 163 0 170
Togo 3 2 17 6 246 6 275
Zambie 1 1 1 0 31 0 32
Total Afrique 29 27 66 26 2,890 87 3.069
Argentine 5 5 0 0 1,175 606 1,781
Bolivie 4 4 3 3 188 162 356
Brésil 2 1 0 66 3 70
Chili 2 2 3 3 323 2 331
AME’RIQUE Colombie 12 12 56 1 4,663 111 4,831
LATINE ET Cuba 3 3 2 1 374 0 377
CARAIBES Equateur 3 3 0 0 220 35 255
Honduras 1 1 0 0 39 0 39
Mexique 3 3 6 0 212 0 218
Pérou 8 8 2 2 1,112 468 1,584
Venezuela 2 2 0 7 180 259 446
Total Amérique latine et Caraibes 45 45 73 17 8,552 1,646 10.288
Chine 2 2 2 1 46 13 62
Inde 12 12 51 41 463 71 626
Israél 1 1 0 0 918 74 992
ASIE ?zj\po-n 3 3 0 0 181 4 185
Philippines 5 5 9 2 11 0 22
Corée du sud 8 8 6 1 315 4 326
Timor oriental 1 1 3 0 20 0 23
Vietnam 6 5 46 0 88 134 268
Total Asie 38 37 117 45 2,042 300 2.504
Autriche 26 24 13 32 7,386 9 7,440
Canada 30 30 4 2 547 9 562
Croatie 1 1 0 0 113 0 113
République Tcheque 4 4 0 0 97 0 97
France 14 10 0 0 773 0 773
Allemagne 30 28 4 24 10,098 12 10,138
EUROPE ET Hongrie 5 5 0 0 751 0 751
. Irlande 16 11 0 1 2,636 0 2,637
AMERIQUE Italie 24 24 15 31 4,394 659 5,099
DU NORD d d
Pologne 24 24 29 31 2,206 463 2,729
Portugal 11 11 2 918 190 1,117
Slovaquie 6 6 0 11 413 0 424
Espagne 68 66 50 30 15,293 978 16,351
Ukraine 1 1 0 5 0 9
Royaume Uni 25 2 0 0 18 0 18
Etats-Unis 21 21 4 0 667 0 671
Total Europe et Amérique du Nord 306 268 130 164 46,315 2,320 48.929
Total général 3 3 13 15 329 67 64.790
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Bénévoles et volontaires

6 419 bénévoles et volontaires travaillent dans les ceuvres de I'Ordre. En général, leur nombre a
augmenté par rapport a 2021 (+1009, 19%). Cette augmentation concerne la Province de Corée
(+87 par rapport a 2021, soit 37%) et la Province Amérique latine et Caraibes (+607 par rapport a
2021), alors que la Province de Baviére a enregistré une diminution (-98 par rapport a 2021, -36%).
Les tableaux 13 et 14 montrent la répartition des bénévoles et des volontaires par province et par
catégorie d’activité socio-sanitaire.

Les structures ayant répondu aux questionnaires déclarent que 3 618 bénévoles et volontaires sont
présents plus d’une fois par semaine et 1 792 moins d’une fois par semaine.

Tableau 13 Répartition des bénévoles et des volontaires par province. Année 2022

PROVINCE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET
DE VOLONTAIRES
D’ASSOCIATIONS
DE L’ORDRE
PRESENTS UNE
OU PLUSIEURS
FOIS PAR
SEMAINE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET DE
VOLONTAIRES
D’AUTRES
ASSOCIATIONS
PRESENTS UNE OU
PLUSIEURS FOIS PAR
SEMAINE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET DE
VOLONTAIRES
D’ASSOCIATIONS DE
L’ORDRE PRESENTS
MOINS D’UNE FOIS
PAR SEMAINE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET DE
VOLONTAIRES
D’AUTRES
ASSOCIATIONS
PRESENTS MOINS
D’UNE FOIS PAR
SEMAINE

CURIE GENERALE 0 0 0 0 0
AFRIQUE SAINT R. PAMPURI 0 0 0 0 0
AFRIQUE SAINT AUGUSTIN 46 5 0 0 51
AUTRICHE 0 94 0 51 145
BAVIERE 46 45 40 44 175
COREE 0 119 0 206 325
ETATS-UNIS 0 0 0 0 0
BON PASTEUR 0 384 0 817 1,201
VIETNAM 0 0 0 0 0
OCCIDENTALE D’EUROPE 0 115 0 104 219
FRANCE 1 168 0 36 205
INDE 0 4 0 24 28
LOMBARDIE-VENETIE 23 46 7 31 107
POLOGNE 2 34 0 77 113
PORTUGAL 27 27 23 0 77
ROMAINE 50 28 0 1 79
AMERIQUE LATINE ET

CARAIBES 563 107 14 0 684
ESPAGNE 2,226 57 546 181 3,010
Total 2,984 1,233 630 1,572 6,419
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Tableau 14 Répartition des bénévoles et des volontaires par catégorie socio-sanitaire. Année 2022

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE

CEUVRES
AYANT
REPONDU

NOMBRE DE
BENEVOLES ET
VOLONTAIRES

D’ASSOCIATIONS

DE L'ORDRE
PRESENTS UNE
OU PLUSIEURS

FOIS PAR
SEMAINE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET
DE
VOLONTAIRES
D’AUTRES
ASSOCIATIONS
PRESENTS UNE
OU PLUSIEURS
FOIS PAR
SEMAINE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET
VOLONTAIRES

D’ASSOCIATIONS

DE L'ORDRE
PRESENTS
MOINS D’UNE
FOIS PAR
SEMAINE

NOMBRE DE
BENEVOLES ET
VOLONTAIRES
D’AUTRES
ASSOCIATIONS
PRESENTS
MOINS D’UNE
FOIS PAR
SEMAINE

Al-Activité hospitaliére a caractére général 45 411 170 29 96 706
A A2-Activité hospit. a caractere spécialisé 8 401 3 3 0 407
A3-Activité hospit. moyen/long séjour 17 509 12 93 1 615
A4-Hospice 6 0 75 0 17 92
A Totale 76 1,321 260 125 114 1.820
Bl-An"\bL.JIa'toires et/ou amb.ula.toires 08 84 o8 0 1 113
pluridisciplinaires non hospitaliers
B B2-Services non hospitaliers de rééducation 1 0 0 0 0 0
B3-Pharmacie et/ou herboristeries 15 0 0 0 0 0
Ztr-:ervnces de convalescence et de bien- 3 0 8 0 0 8
B Totale 47 84 36 0 1 121
C1-Services résidentiels ou résidentiels et
de jour pour personnes atteintes de 54 238 90 143 128 599
troubles mentaux
C | C2-Services de jour pour personnes
atteintes de trc:ubIer) me:taux 6 52 0 o 0 61
C3-Services territoriaux intégrés pour
personnes atteintes de troul:g)les rientaux ® = 8 0 0 122
C Totale 65 323 179 152 128 782
Pl-Servces résidentiels ou. résildentiels etde 35 175 103 158 69 595
jour pour personnes handicapées
D D2-Sgrvicies de jour pour personnes 15 2% 29 0 136 191
handicapées
D3-Services terri'toria'\ux intégrés pour 8 43 29 40 128 240
personnes handicapées
D Totale 58 244 251 198 333 1.026
E1-§ervices résidentiels cA)ulrésidentieIs et 33 129 67 21 59 976
E |de jour pour personnes agées
E2-Services de jour pour personnes agées 2 0 54 0 19 73
E Totale 35 129 121 21 78 349
F1-Services résidentiels ou résidentiels et
de jour pour personnes en difficultés 42 572 104 87 599 1,362
économiques et sociales
F.2-§ervilcesl de jour. pour perso.nnes en 8 220 1 30 0 261
difficultés économiques et sociales
F3-Services pour mineurs avec des
F | difficultés comportementales et/ou 0 0 0 0 0 0
familiales
F4-Communautés thérapeutiques pour
personnes addictes Pee i ° 12 % 13 0 57
F5-Maisons de vacances pour les personnes
accueillies P P 2 0 0 0 0 0
F6-Autres services 10 56 237 4 319 616
Total F 71 860 384 134 918 2.296
G Total 25 23 2 0 0 25
Total général 45 411 170 29 96 6.419
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Graphique 4 Nombre de volontaires par typologie (associations appartenant ou non a I’Ordre) et par

continent. Année 2022
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Enseignement et formation

Depuis 2018, nous avons ajouté la catégorie G pour identifier les ceuvres qui assurent un service
d’enseignement et de formation.

Neuf ceuvres sont des écoles de formation académique pour infirmiers dont les cours ont une durée
moyenne de 3 ans, 140 places en moyenne et 177 inscriptions en moyenne.

Les tableaux ci-dessous concernent les différentes typologies de parcours de formation.

Tableau 15 Ecoles d’infirmiers diplémés d’Etat

DUREE MOYENNE

STRUCTURES AVEC ECOLE e ered] PLACES DISPONIBLES EN MOYENNE INSCRIPTIONS EN MOYENNE

9 2.7 140 177

Tableau 16 Ecoles de formation professionnelle en soins infirmiers et/ou pour éducateurs

DUREE MOYENNE

STRUCTURES AVEC ECOLE e PLACES DISPONIBLES EN MOYENNE INSCRIPTIONS EN MOYENNE

7 2 102 127

STRUCTURES AVEC ECOLE DU?eE:a“::r?éY:STNE PLACES DISPONIBLES EN MOYENNE  INSCRIPTIONS EN MOYENNE

STRUCTURES AVEC ECOLE DU?eE:a“::r?éY:STNE PLACES DISPONIBLES EN MOYENNE | INSCRIPTIONS EN MOYENNE

STRUCTURES AVEC ECOLE DU?eEnEal\:r?g:sl;lNE PLACES DISPONIBLES EN MOYENNE INSCRIPTIONS EN MOYENNE

STRUCTURES AVEC ECOLE DU?eEnEa“:r?éY:SI;lNE PLACES DISPONIBLES EN MOYENNE INSCRIPTIONS EN MOYENNE
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Financement
Pour pouvoir calculer la maniere dont les activités socio-sanitaires ont été financées, nous avions
demandé de préciser le taux de financement des dépenses encourues en 2022. Le pourcentage total
ayant été fixé a 100%, il fallait que chaque ceuvre indique la part recue : 1) de I’Etat, des collectivités
locales ou d’autres entités publiques ; 2) des usagers payants, des entreprises et des compagnies
d’assurance privées ; 3) de la bienfaisance ; 4) d’autres sources. En moyenne, 52% des financements
recus par les ceuvres qui ont répondu aux questionnaires proviennent de I’Etat, des collectivités
locales ou d’autres entités publiques, 24,3% des usagers payants, des entreprises et des compagnies
d’assurance privées, 11% de la bienfaisance, 6,5% d’autres sources.
Il convient de signaler que les valeurs moyennes peuvent cacher une forte variabilité entre les
différentes provinces et catégories socio-sanitaires. C'est pourquoi nous avons indiqué dans le
tableau 21 les valeurs moyennes de financement sur la base de la catégorie socio-sanitaire
(colonnes) et de la province (lignes). Dans un souci de simplicité, ce tableau n’affiche que les
financements publics. La variabilité entre provinces est manifeste, y compris a l'intérieur d’une
méme catégorie socio-sanitaire. A titre d’exemple, la part des financements publics des ceuvres de
la Province du Bon Pasteur s’éléeve a 37%, celle de la Province d’Autriche a 69%, celle de la Délégation
générale Mexique et Amérique centrale a 2%.
En ce qui concerne le financement des investissements décidés en 2022, les structures ayant
répondu a cette question indiquent que 33% est assuré par l'autofinancement, 10% par des
contributions de I’Etat ou d’autres entités publiques, 3% par des contributions privées et 10% par
des contributions a 'intérieur de I'Ordre.
Tableau 21 Financements assurés par des entités publiques (en %)

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE

PROVINCE A B C D E F G
CURIE GENERALE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
AFRIQUE SAINT R. PAMPURI 10% | 2% 0% 0% 0% 0% 0%
AFRIQUE SAINT AUGUSTIN 15% | 11% 0% 0% 0% 0% 0%
AUTRICHE 81% | 35% 0% 72% 87% 63% 0%
BAVIERE 84% | 55% | 100% | 83% 30% 0% 81%
COREE 1% 2% 31% 85% 83% 0% 0%
ETATS-UNIS 0% 0% 0% 0% 16% 50% 0%
BON PASTEUR 88% | 78% | 78% 67% 84% 56% 0%
VIETNAM 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
OCCIDENTALE D’EUROPE 0% | 100% | 11% 99% 0% 0% 26%
FRANCE 0% 0% 45% 90% 17% 98% 0%
INDE 0% 0% 0% 9% 17% 10% 0%
LOMBARDIE-VENETIE 82% | 0% 99% 94% 44% 40% 0%
POLOGNE 97% | 24% | 67% 77% 11% 75% 0%
PORTUGAL 90% | 55% | 85% 0% 0% 0% 0%
ROMAINE 98% | 0% 94% 0% 0% 0% 0%
AMERIQUE LATINE ET CARAIBES | 1% 5% 44% 55% 38% 0% 0%
ESPAGNE 68% | 0% 80% 80% 30% 63% 0%
Toutes les Provinces 40% 20% 41% 45% 25% 25% 6%
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Jumelages
Sur les 345 ceuvres ayant répondu a cette question, 7,5% se sont jumelées avec d’autres ceuvres de
I’Ordre et 3,3% avec d’autres provinces de |I'Ordre en 2022.

Comparatif par année
Les tableaux et graphiques ci-dessous offrent un comparatif par année de la distribution des principales
variables.

Tableau 22 Nombre d’ceuvres par catégorie socio-sanitaire. Comparatif par année

CATEGORIE SOCIO-SANITAIRE 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Al- Activité hospitaliére a caractere général 49 51 52 50 47 47 47 48 48 48 47

A2- Activité hospital. a caractere spécialisé 10 10 10 11 11 10 11 9 8 8 8
A | A3- Activité hospitaliére moyen/long séjour 13 14 16 16 18 18 18 17 17 17 17
A4- Hospice 8 9 10 10 10 9 9 8 7 7 7
Total A 80 84 88 87 86 84 85 82 80 80 79

B1- Ambulatoires et/ou ambulatoires
pluridisciplinaires non hospitaliers

21 25 31 32 31 31 31 31 30 29 28

B2-Services non hospitaliers de rééducation 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
B B3- Pharmacies et/ou herboristeries 24 24 24 26 29 24 22 21 18 15 15
B4- Services de convalesc. et de bien-étre 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Total B 48 52 59 62 64 59 57 56 52 48 47

C1- Services résidentiels ou résidentiels et
de jour pour personnes troubles mentaux
C2- Services de jour pour personnes

C | atteintes de troubles mentaux

C3- Services territoriaux intégrés pour
personnes atteintes de troubles mentaux
Total C 60 59 61 68 65 64 64 63 64 67 65
D1- Services résidentiels ou résidentiels et
de jour pour personnes handicapées

D2- Services de jour pour personnes

D | handicapées

D3- Services territoriaux intégrés pour
personnes handicapées

Total D 73 78 84 74 73 68 74 77 68 70 67
E1- Services résidentiels ou résidentiels et
de jour pour personnes agées

46 46 47 56 55 55 53 52 53 55 53

42 48 54 43 40 35 41 44 38 43 40

24 23 25 24 25 25 26 26 18 16 16

35 36 37 37 34 35 35 34 41 43 38

E E2- Services de jour pour personnes agées 20 17 7 5 4 4 4 4 2 2 2
Total E 55 53 44 42 38 39 39 38 43 45 40
F1- Services résidentiels ou résidentiels et
de jour pour personnes en difficultés 16 16 19 40 41 39 39 39 41 49 47

économiques et sociales

F2- Services de jour pour personnes en
difficultés économiques et sociales

F3- Services pour mineurs avec des

F | difficultés comportementales familiales

F4- Communautés thérapeutiques pour
personnes addictes

F5-Maisons de vacances pour les personnes

accueillies 3 3 2 2 ! ! 2 2 2 2 2

F6- Autres services 6 9 8 9 13 14 16 16 14 11 12
Total F 40 41 43 69 77 73 77 77 75 79 78

G | Total G- Centres de formation - - - - - - 30 30 30 29 29
TOTAL 356 | 367 | 379 | 402 | 403 | 387 | 426 | 423 | 412 | 405 | 418
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Graphique 5 Nombre d’ceuvres par catégorie socio-sanitaire. Comparatif par année.
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